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IŞIK ÜNİVERSİTESİ 

KAMPÜS LİSANS ANLAŞMASI TEKNİK ŞARTNAMESİ 

 

1. KONU VE AMAÇ 

1.1. Konu: Bu şartname Fevziye Mektepleri Vakfı Işık Üniversitesi bünyesinde kullanılmakta olan Microsoft 

işletim sistemi yazılımlarının sürüm yükseltmesinin Microsoft Open Value Üyelik Eğitim Çözümleri 

Anlaşması kapsamında yıllık kullanım hakkının verilmesini konu alır. 

1.2. Amaç: Işık Üniversitesi yerleşkelerinde akademik, idari ve öğrenci bilgisayarlarında ve sunucular üzerinde 

kullanılacak olan işletim sistemi, ofis uygulamaları, sunucu ve kullanıcı erişim yazılımlarına ait lisansları 

birbiri ile uyumlu çalışacak şekilde tedarik etmek, anlaşmaya dâhil edilen lisansları yazılım güvence süresi 

boyunca güncellemelerini yapmaktır. 

1.3. Kapsam: Bu teknik şartname, Microsoft Open Value Üyelik Eğitim Çözümleri kapsamında satın alınacak 

lisansların ve anlaşma yapısının özelliklerini kapsar. 

2. TANIMLAR 

2.1. Yazılım Lisansı: Yazılımı çalıştırmak için verilen yasal haktır. 

2.2.  Open Value Üyelik Eğitim Çözümleri Anlaşması: Eğitim kurumlarına, program koşullarına göre 

lisans kulanım hakkı veren yıllık “Lisans” ve “Yazılım Güvencesi" anlaşmasıdır. (Bundan sonra Üyelik 

Anlaşması olarak anılacaktır) 

2.3.  Yazılım Güvencesi: Üyelik Anlaşmasına dâhil edilen ürün lisanslarının çıkarılacak en son sürümünü, 

güvencenin geçerli olduğu süre içerisinde ek ücret ödemeden kullanma hakkıdır. 

3. İSTEK VE ÖZELLİKLER 

Üyelik Anlaşması kapsamında aşağıdaki istekler karşılanacaktır. 

3.1. Kurum adına açılacak Üyelik Anlaşması numarası altında Kurum, anlaşmaya dâhil ettiği ürün lisanslarını 

Microsoft Toplu Lisanslama Servis Merkezinden (VLSC 

—Volume Licensing Service Center ve https://portal.office.com/) (bundan sonra VLSC olarak anılacaktır) 

takip edilebilecek, anlaşma açılış ve bitiş süresi ürün detayları, adet bilgisi, ürün anahtarları, ürün indirme 

bağlantıları bu siteden yönetilecektir. Anlaşma Kurum adına kayıtlı olacaktır. VLSC sitesine ait internet 

adresi ve kullanım kılavuzu tekliflerle birlikte Kurum’a iletilecektir. 

3.2. İhaleye katılacak firma, Üyelik Anlaşması Programı ile gelen diğer faydaları anlatan dokümanları internet 

sitesi adresleri gibi kaynaklan da teklifi ile birlikte verecektir. 

3.3. İhaleyi alan firma, Kurum’un iş bu şartname kapsamında açılan Üyelik Anlaşması'nın geçerli olduğu süre 

içerisinde, anlaşmaya lisans eklenmesi talebini de karşılayacaktır. Lisans eklenmesi ihtiyacı oluşur ise ayrıca 

tekliflendirilecek ve Kurum tarafından ayrıca değerlendirilecek ve karara bağlanacaktır, Eklenen yazılım 

lisanslarının yazılım güvencesi süresi sonu, o tarihte aktif olan Üyelik Anlaşmasının bitiş tarihi olacaktır. 



2  

3.4. İhaleye katılacak firma, üreticiden veya Türkiye dağıtıcısından aldığı Kurumsal 

Anlaşma yapma yetkisi olduğuna dair belgeyi ihale komisyonuna teslim edecektir. 

3.5 Sipariş geçildikten sonra CSP lisansları için, lisansların başlangıç ve bitiş tarihlerini gösterir ekran çıktısını 

ithalatcı firma / Türkiye dağıtıcılarının CSP portal ekranından almalı, kendi şirket kaşesi ve yetkili imzası 

ile ihale dosyasına koymalıdır. 

3.6. Anlaşmayla birlikte ücretsiz olarak gelen aşağıdaki lisanslar siparişle birlikte geçilecektir. 

• Microsoft 365 A3 for Students user Benfit– 22.000 Adet (CSP Antlaşma ile) 

• M365 AppsForEnterpriseOpen Students Benefit – 2,000 Adet (OVS-ES Antlaşma ile) 

 

3.7. Teklif edilecek lisanslar  20.12.2024 tarihi ile aktif edilecektir. 

 

4. ANLAŞMAYA DÂHİL EDİLECEK LİSANSLAR 

4.1. Kampüs anlaşması kapsamında, istenilen ürün lisansları aşağıdaki gibidir. 

Ürün Kodu 
Ürün İsmi 

Lisans 

Adedi 

AAA-73019 Microsoft 365 A3 for faculty 550 

2UJ-00011 Desktop Education ALng LSA OLV E 1Y Academic Ent 50 

7NQ-00050 SQL Server Standard Core ALng LSA OLV 2L E 1Y Acad AP 12 

9EA-00314 Win Server DC Core ALng LSA OLV 2L E 1Y Acad AP 32 

9EM-00294 Win Server Standard Core ALng LSA OLV 2L E 1Y Acad AP 60 

AAN-39130 Microsoft 365 A3 for students use benefit 22000 

77D-00161 Visual Studio Pro MSDN ALng LSA OLV E 1Y Acad AP 8 

 

5. GARANTİ ŞARTLARI 

5.1.  İhaleyi alan firma, anlaşmanın geçerli olduğu süre içinde lisans ürünlerini kurulum ve aktivasyonları 

sırasında çıkabilecek sorunlara teknik destek sağlayacaktır. 

5.2.  İhaleyi alan firma, anlaşmanın geçerli olduğu süre içinde lisansların kurum içerisindeki 

VLSC/portal.office.com sunucusuna/adresine yüklenmesi, kullanıma hazırlanması ve raporların alınması 

sırasında Kurum’a teknik destek sağlayacaktır. 

5.3. Anlaşma yazılım güvencesi süresi sonuna kadar garanti kapsamında olacaktır. 

Yazılım güvencesi anlaşmanın açıldığı tarihte başlayacaktır. 

6. KESİN KABUL 

6.1. Üyelik Anlaşması kapsamındaki ürün kullanım hakları sözleşmenin imzalanmasını takiben 10 iş günü 

içerisinde açılacaktır. Anlaşma kapsamına dâhil edilen yazılım lisansların kabulü, anlaşmanın VLSC ve 

https://portal.office.com/’de görüntülenen açılış tarihinden itibaren en geç 3 iş günü içerisinde yapılacaktır. 

6.2. Üyelik Anlaşması kapsamında alımı planlanan ürünler 4.1 maddesi gereğince CSP ve OVS-ES anlaşma 

modeli olarak teslim edilecektir. Farklı bir anlaşma modeli ve farklı ürün kodu ile yapılan teslimatlar kabul 

edilmeyecektir. Kabul aşamasında firma ürünleri istenen anlaşma modelinde teslim ettiğini belgeleyecektir. 
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6.3. Teklif verecek firmalar yerli firma olacaktır. Yurtdışı menşei veya Türkiye’de Ticari faaliyet göstermeyen 

firmalar ihale dışı bırakılacaktır. 

6.4. Teklif verecekler firmaların teknik personelerinin toplamda asgari olarak aşağıdaki Üretici Sertifikalarına 

sahip olması gereklidir ve bu sertifikalar istenmesi halinde kuruma ibraz edilecektir. 

• Microsoft 365 Certified: Fundamentals ,  

• Microsoft 365 Certified: Security Administrator Associate, 

• Microsoft 365 Certified: Administrator Expert, 

• Microsoft Certified: Windows Server Hybrid Administrator Associate, 

• Microsoft 365 Certified: Teams Administrator Associate 
 

 

7. Kurulum ve İyileştirme Hizmeti 

7.1. Teklif verecek firmalar Microsoft lisanslarının aktivasyonunu tamamladıktan sonra mevcut yapının 

iyileştirilmesi için aşağıdaki hizmetleri de uzman kadrosu tarafından sağlayacaktır. Bu iş tanımı için herhangi 

ek bir ücret talep edilmeyecektir.  

7.2. İhtiyaç olan lisans, donanım, yazılım teklif kapsamında olacaktır ve ek bir ücret talep edilemeyecektir. 

• New Exchange Server’s 2019 Install - Configure 

• Exchange Server High Availability – Install – Configure Load Balancer – Database Availability Group 

– Symantec Mail Gateway 

• Exchange Hybrid - Configure Office 365 - Create Exchange Hybrid deployment 

• Migrate to Office 365 for 600 Mailbox’s 

• Microsoft 365 SMTP relay 

• Remove old Exchange Server’s 2016 

 

7.3. Hybrid mimari detaylı kontrol ve analizi yapılacak. 

7.4. SMTP Relay servisleri kontrol edilip High Volume E-mail(Exchange Online) mimarisine dönüştürülecek 

7.5. Analiz sonucunda gruplar, paylaşılan posta kutuları, public folder kontrolü yapılıp mevcut ortamda var ise 

taşınma işlemine başlanacak. 

7.6. Mailbox Transport rulelar kontrol edilip Exhange Online'a entegre edilecek. 

7.7. Gerekli DNS düzenlemesi Public ve Private olarak düzenlenecek. 

7.8. Hybrid cofiguration federation ortamdan kaldırılacak. 

7.9. AD Sync tekrardan only cloud modelinde ayarlanacak. 

7.10. Exchange serverların servisleri stopped 'a çekilip 2-3 gün beklenecek herhangi bir sorun yoksa 

ortamdan temiz bir şekilde kaldırılacak. 


